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8 自定濕度設定 

 

9 定時、風速、濾網重置、風向、聲音設定 

9 亮度、按鍵鎖設定 

10 負離子、機體防霉、空氣清淨設定 

10 無濾網除濕模式、裝置配對設定 

11 電源線使用方法 

11 滿水時的處理 

12 側吹使用方式 

12 連續排水 

13 省電使用方法 

13 這些事項請注意 

 

14 保養須知 

14  PM2.5、異味及濕度感知器的清潔 

15  空氣過濾網及 HEPA 集塵濾網的清潔 

16 長時間不使用的時候 

16 售後服務及保證事項 

18 規格 

18 智慧型雲端模組 

18 替換品 

 緊急處理方法 

        
日立清淨型除濕機，機件輕巧，性能優越、用電最省。為了能夠完全發揮本機的性能，延長使用壽命，並為您創造 

舒適的環境，請您在使用前，詳細閱讀本說明書，了解正確的使用方法。 
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 適宜的使用場所 
請有效的活用除濕機 

 

 

 

 

 

地板潮濕時。 天花板和牆壁潮濕，發
霉時。 

下雨天清洗的衣物不容
易乾時。 

衣類及皮革製品出現霉
斑或污點時。 

壁櫥中的棉被潮濕有霉
味時。 

鋼琴的音變質了。鍵盤

變得很沉重時。 

衣櫃的抽屜不易打開，
裡面的衣物潮濕時。 

CD、書、相機等物品
的保存。 
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  ●使用前，請詳細閱讀「安全上的注意事項」，以正確使用機體。 
  ●在此所示注意的事項務必遵守，以維護安全。 

  本文中「圖形」意義說明： 
  

表示禁止事項 

表示希望能做此動作 

  

表示電源插頭必須拔掉 

表示請不要被水潑到或弄濕 

  ＊閱讀完後，請務必妥善保管。 

  ▉ 安裝上的注意事項 

注意（錯誤的使用，可能會有重大的狀況發生） 

 強制 

請放置在平坦地方 
傾斜狀態下使用時，除濕水可能會從水箱溢出弄濕地板及家具。 

這是發生觸電和漏電、火災的原因。 

 禁止 

不要放在狹小的空間內使用 
空氣循環不良，是發生發熱、發火的主要原因。 

 禁止 

不要在容易濺水的場所中使用 
這是造成觸電和發生火災的主要原因。 

 禁止 

不可使用在可能會有油…等可燃性氣體洩漏的這些場所 
萬一洩漏在除濕機周圍時，是發生發火和爆炸的主要原因。 

 禁止 

室內專用。避免在日光直接照射、容易受到風雨侵襲的場所使用 
這是造成發熱、觸電及發生漏電火災的原因。 

 禁止 

避免在藝術品及學術資料的保存以及特殊用途的場所中使用 
這是造成保存品的品質不良的原因。 

 強制 

在連續排水的場合中，要注意排水管的折曲、高低差，確實將排水管配置妥當 
這是造成除濕水流到室內浸濕家具的原因。 

 強制 

排水管請勿在 0℃以下的場所使用 
因排水管內部的水已凍結，因此除濕水會流到室內，這是造成家具浸水的原因。 

  ▉ 使用上的注意事項 

警告（錯誤的使用，可能會造成死亡或重傷等重大的事件） 

  強制 

電源插頭請確認有無灰塵附著。要確實地把插頭插入插座 
如有灰塵附著的話，會因接觸不良而造成觸電和火災。 

  禁止 

電源線不可中途接續或使用延長線，也不可以與其它電氣用品共用一個插座 
以免發生觸電、發熱或火災。 

  禁止 

電源線不可破損或加工，也不可拉扯電源線來移動機體 
以免發生火災。對電源線施以荷重、拉力或加熱等皆為造成電源線損壞之原因。 

  禁止 

請勿以電源插頭的插、拔來控制機體的運轉或停止 
以免造成觸電及火災。 

  禁止 

請勿用潮濕的手接觸電源插頭 
以免發生觸電。 

  強制 

本電器不預期供生理、感知、心智能力、經驗或知識不足之使用者(包含孩童)使用，除非在 
對其負有安全責任的人員之監護或指導下安全使用。孩童應受監護，以確保孩童不嬉玩電器。 

安全上的注意事項 
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  ▉ 使用上的注意事項 

警告（錯誤的使用，可能會造成死亡或重傷等重大的事件） 

禁止 

請不要使用額定電壓（交流 60Hz 110V）以外的電源 
使用錯誤的電源時，電氣零件會發熱，甚至還會有燃燒的情形。 

禁止 

請勿將電源線極端的折曲、彎曲綑綁、重物壓迫 
以免造成觸電和火災。 

禁止 

請勿將細棒等物品插入吹出口 
由於風扇在高速運轉，易造成危險。 

禁止 

請勿在火爐等發熱器具附近使用 
因為熱的關係，機體可能發生變形，甚至恐有著火之虞。 

 注意（錯誤的使用，可能會有重大狀況發生） 

禁止 

拔電源插頭時，請握插頭的部份 
直接拉電線的話，會使電線內部斷線，導致發熱而形成火災。 

拔掉插頭 

清潔機體時，請務必關掉開關，拔掉插頭 
因為機體內部的風扇為高速運轉，會造成傷害。 

拔掉插頭 

長時間不運轉時，為了安全起見，請把電源插頭拔掉 
以免發生觸電及火災。 

禁止 

本機所吹出的風，請不要直接吹在燃燒器具上 
否則會使燃燒器具燃燒不完全，而有中毒發生之可能。 

禁止 

空氣的吹出口及吸入口請不要放置布或其他物品 
使用時不可將衣物覆蓋在除濕機上除濕，因通風不良是造成發熱、發火的原因。 

禁止 

請不要踩或坐在除濕機上面 
這是造成跌倒傷害或機體損壞的原因。 

禁止 

清洗機體時，請絕對避免用水直接清洗機體 
因為會有觸電的危險。 

強制 

在搬運時，必須停止運轉並將水箱內的水倒掉 
因為在搬運中水箱裏的水會溢出機體外而弄濕家具，因而漏電而造成觸電和火災的原因。 

拔掉插頭 

無人看管時，不宜使用 
避免於無人看管或晚上睡覺時使用，若長時間離開使用場所時，應關閉電源，並將插頭拔離電源插座。 

禁止 
除濕機周圍溫度在 0℃以下時，請將水箱內的水倒掉 
因為結冰會造成水箱破裂而漏水的原因。 

  強制 
長期在浴室或潮濕地點使用時，請將 HEPA 集塵濾網及活性碳過濾網取出，並設定為無濾網除濕模式 
因為長時間置放於高濕度環境中使用，是造成過濾網壽命縮短的原因。 

  ▉ 維修上的注意事項 

警告（錯誤的使用，可能會造成死亡或重傷等重大的事件） 

拔掉插頭 

異常時＜有焦味等＞，請停止運轉後拔下電源插頭，並通知經銷商服務人員 
有異常而照舊連續運轉的話，會造成故障、觸電、火災等。 

禁止 
請不要自已維修、拆解 
維修時，請務必向經銷商服務人員接洽。 

安全上的注意事項 
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過濾網的安裝方式 
 

機體出廠時，活性碳過濾網及 HEPA 集塵濾網皆已置入機體內。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 

 

1 首先拆下空氣過濾網 
請手握空氣過濾網上方把手處，稍向
上往前提後再平拉出即可取下濾網。 
 

2 從塑膠袋中取出兩種過濾網 
拆除活性碳過濾網及 HEPA 集塵濾網的
外層塑膠袋。 
 

再將空氣過濾網上方的勾爪(兩處)
押入本體的孔內。 

3 安裝過濾網 
先裝入活性碳過濾網再裝入
HEPA 集塵濾網。 
 
 

4 裝回空氣過濾網 
先將空氣過濾網下方的卡榫(三處)嵌
入本體的孔內。 
 
 
 

把手 

空氣過濾網 

塑膠袋 

活性碳過濾網 HEPA 集塵濾網 

HEPA 集塵濾網 

耳帶面朝外 

活性碳過濾網 

耳帶面朝外 

使用前準備 
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正面 

 

 

 

    

                            

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

 

 

 

 

      背面 若未安裝 HEPA 濾網時，請連續按壓 

【負離子】鍵３秒進行模式變更設定*2 

各部名稱及功能 

 

 

▉異味偵測  ▉空氣吸入口  
 

▉把手  

▉活性碳過濾網(內) 

 

▉連續排水孔遮蓋  

▉空氣過濾網(外) 
 

▉滑輪  

▉電源線  

▉空氣側吹出口  

▉HEPA 集塵濾網(中) 

 
▉濕度偵測  

▉PM2.5 偵測  

*2 變更設定模式，避免吹出口風聲過大。  

▉智慧型雲端模組 

QR Code(服務用)*3 

 

*3 當新增裝置時，失敗訊息提 

示「已綁定用戶」，請將此 

QR Code 拍照提供給(服務)。  

▉水箱  
運 轉 時 水 位 視 窗 會 亮
藍燈，滿水時，機體會
自 動 停 止 運 轉 並 亮 起
紅燈。 

▉顯示、觸控面板*1 

 

▉空氣吹出口*1 

 

*1 表面有保護膜防止刮傷，若有破損 

影響外觀，可以利用表面藍色耳帶 

向上拉引即可撕除。  
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●除濕機不具備冷氣功能。運轉中會生熱，使室內溫度微微上昇。 

 

室內的使用範圍。 

除濕效果可能依室內大小，住宅的結構或客廳及和室而有所不同。 
 

 

室內運轉使用溫度在 1～40℃。    

高溫運轉時，除濕機本體的溫度又升高時，為避免不正常運轉，機
體內之保護裝置會作動，而使機體斷續除濕運轉。若室溫在 34℃以
上或 10℃以下時，為保護機體，會自動提高風速運轉。 
室溫、濕度變低時，除濕量亦會變少。 

 

                        

同一室內兩台機體同時運轉時，除濕量可能不同。 

自動運轉時，濕度感知器對適濕的感測作動值較低的機體會提早啟
動，所以除濕量會有所差別。 

 

 

提高衣類輔助乾燥效果作法。 

在進行衣類輔助乾燥時，把脫水後衣類置於小坪數的房間內進行乾燥，
將可縮短乾燥的時間。若使用空間愈大則所需時間愈長。冬天時若提
高房間溫度，乾燥的效果會更好。 
不可將衣物覆蓋在除濕機上乾燥，以免發生火災意外。 
衣物之間請保持適當距離，以免影響乾衣效果。 

 

濕度感知。 

移機後，進行送風運轉數分鐘，可加速濕度的感知。 
 
 

顯示濕度和其他濕度計不同。 

即使同一房間內，不同位置的溫、濕度也可能不同。另外，不同的 
濕度計的精度也會不同。 

  

啟動之前請先確認 

3 

2 

1 

4 

5 

6 

請先確認水箱是否放置定位後再啟動開關，若水箱未放置正確位置時機體無法運轉。 

1~40℃ 
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因機體剛開機需預熱，約 3 分鐘 PM2.5 及異味感知器偵測會不準確。  
 

PM2.5 偵測 
   ●P M 2 . 5 顯 示 是 參 採 英 國 每 日 空 氣 品 質 指 標 ( D a i l y  A i r  Q u a l i t y  I n d e x , DA Q I ) 的  
   細 懸 浮 微 粒 ( P M2 . 5 ) 預 警 濃 度 分 級 ， 將 指 標 區 分 為 1 0 級 並 以 顏 色 示 警 ， 例 如  
   當 細 懸 浮 微 粒 濃 度 達 3 6 μ g / m 3 （ 第 4 級 ） 起 ， 敏 感 性 族 群 需 開 始 注 意 戶 外  
   活 動 及 身 體 情 況 ， 而 一 般 健 康 民 眾 則 於 第 7 級 ( 5 4 μ g / m 3 ) 需 開 始 注 意 戶 外 活 動  
   的 強 度 。 
   ●本產品為室內使用，故僅能反映室內的空氣品質，室外空氣品質請至環保署網站查詢。 
  
 PM2.5(細懸浮微粒)空氣指標對照表 

指標等級 1-3 4-6 7-9 10 
分類 低 中 高 非常高 

PM2.5 濃度 
( μ g / m 3 )  

0~35 36~53 54~70 ≧71 

一般民眾 
活動建議 

正常戶外活動。 正常戶外活動。 任何人如果有不適，如眼
痛，咳嗽或喉嚨痛等，應
該考慮減少戶外活動。 

任何人如果有不適，如眼
痛，咳嗽或喉嚨痛等，應
減少體力消耗，特別是減
少戶外活動。 

敏感性族群 
活動建議 

正常戶外活動。 有心臟、呼吸道
及心血管疾病的
成人與孩童感受
到癥狀時，應考
慮 減 少 體 力 消
耗，特別是減少
戶外活動。 

1.有心臟、呼吸道及心血
管疾病的成人與孩童，
應減少體力消耗，特別
是減少戶外活動。 

2.老年人應減少體力消
耗。  

3.具有氣喘的人可能需增
加使用吸入劑的頻率。 

1.有心臟、呼吸道及心血
管的成人與孩童，以及
老年人應避免體力消
耗，特別是避免戶外活
動。 

2.具有氣喘的人可能需
增加使用吸入劑的頻
率。 

 
  ●當 PM2.5 感知器偵測空氣品質良好時(空氣品質指標等級 1-3，分類「低」)顯示綠色燈。 
  ●當 PM2.5 感知器偵測空氣品質普通時(空氣品質指標等級 4-6，分類「中」)顯示橘色燈。 
  ●當 PM2.5 感知器偵測空氣品質不良時(空氣品質指標等級 7 以上，分類「高」或「非常高」)顯示紅色燈。 
  ●PM2.5 濃度值顯示於智慧型雲端模組 APP (相關操作方式請見 P. 18)。 

 

 

異味偵測 
 

 異味偵測會受到乙醇、氫、氨、一氧化碳、甲烷等元素的濃度影響，當偵測到周圍空氣品質不佳時， 
 指示燈會作變化。例如：酒精、染劑、香水、香菸、化妝品、噴霧劑等。 

  ●當空氣異味良好時，異味提示燈顯示綠色。 
  ●當空氣異味普通時，異味提示燈顯示橘色。 
  ●當空氣異味嚴重時，異味提示燈顯示紅色。 

  

 註：急遽的溫度變化亦會影響異味偵測結果。 
 

空氣清淨度顯示 
 



 

 8

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

● 運轉開關鍵 
按下「開/關」鍵後，除濕機運轉或停止。 

(運轉停止或電源插頭重新插電，馬上再按「開/關」鍵，要約 3 分鐘才會開始除濕。) 

●「除濕功能」設定 
按下「除濕功能」鍵後啟動運轉模式，採單鍵循環方式選擇所想要的模式。 
(功能：舒適節電→低濕乾燥→快速乾衣→防霉防蟎→舒適節電→…) 

● 濕度顯示 
機體啟動運轉

後，會自動偵

測室內濕度。 
現在濕度為 60% 現在濕度低於 30% 現在濕度高於 90% 設定濕度 60% 

（燈號會閃爍） 

操作部 

顯示部 

●「自定濕度」設定 
 

操作方法 

選擇      功能 
不論環境濕度狀況為何，將持續運轉至滿水為
止。 
 

選擇      功能 
衣物乾燥，乾燥時間會隨衣物之多寡與厚重乾
濕有所不同，如果衣物尚未完全乾燥，而機體
因滿水或停止運轉時，請再次啟動此模式。 
此模式下風速及濕度無法調整。 

選擇      功能 
設定黴菌不易生長的濕度進行除濕運轉。 
此時濕度無法調整。 
 
請注意 本功能無法去除已成形的發霉。 

選擇「自定濕度」功能， 圖樣會亮起並可

設定所需之濕度進行除濕運轉，當設定完成

後，面板回歸顯示當下濕度。 
(設定方式：40%→45%→50%→55%→ 
60%→65%→70%→40%→45%→…) 

選擇      功能 
透過感知溫度的偵測，自動調控相對濕度，達
到符合具舒適度之環境。(本機無加濕功能) 
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●「風速」/「濾網重置」設定 
 
 
 
 
 

按壓「風速」鍵，採單鍵循環方式選擇所想要
的設定。設定順序及風速大小為： 
「強」→「弱」→「微」→「靜」→「強」→
 

 

●「定時」設定 
 
 
 
 
 
 

按壓「定時」鍵可依照所需求的定時關機時間做 
設定並出現 定時圖樣。(持續按壓到預設定時 
間後，會閃爍約 5 秒再顯示現在濕度。) 
採單鍵循環方式，設定順序為：「1」→「2」→
 

→「12」→「取消」(顯示現在濕度)→「1」→
 

 

持續按壓「風向」鍵 3 秒鐘，可開啟或關閉「按
鍵音及滿水聲」提示，當聲音開啟時會顯示  
圖樣。  

操作方法 

 
●「風向」/「聲音」設定 
 
 
 
 
 

按壓「風向」鍵，採單鍵循環方式，可選擇
固定、自動兩種模式。 

 

請注意 以手扳動風向板是造成風向板及馬達損壞 
的原因。 

 

 
●「亮度」/「按鍵鎖」設定 
 
 
 
 

按壓「亮度」鍵可依照使用者需求進行面板亮度 
的調整，採單鍵循環方式，設定順序為： 
「亮」→「暗」→「關」→「全關」→「亮」→
 

  
持續按壓「亮度」鍵 3 秒鐘，可以開啟或關閉「按
鍵鎖」功能。開啟「按鍵鎖」的鎖定功能後，除
「開/關」鍵外，其他所有按鍵功能失效。 

 
 

在內置有濾網條件下，
累計運轉 500 小時後，
濾網清潔提示燈亮。 

持續按壓「風速」鍵３
秒，重置濾網計時，此
時濾網燈號熄滅。 持續按壓「亮度」鍵

3 秒設定， 圖樣
顯示。 

再次按壓「亮度」鍵
3 秒解除設定，
圖樣熄滅。 
 

風向設定自動，風
向板則進行前後擺
動，顯示 圖樣。 

風向板擺動到適當
位置時，按壓「風
向」設定，則風向
板固定不再擺動，

圖樣熄滅。 

●若室溫超過 34℃或 10℃以下時，風速將
自動提高，無法調整。 

● 快速乾衣 的機能設定下，風量無法
調整。 

請注意  
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●「裝置配對」設定(智慧型雲端模組) 
 
 
 
 

    於除濕機關機狀態下同時長按除濕機面板上的
「負離子」及「亮度」鍵，直到按鍵鎖燈號 開  

始閃爍時即可放開按鍵，進入配對模式。 

 

●「負離子」設定 
 
 
 

產生負離子淨化空氣，讓空氣更清新。 
  此模式可與其他運轉模式合併運轉並顯示 圖樣。 
 

操作方法 

●「空氣清淨」設定 
 
 
 
 
  在一般情況下，「空氣清淨」與「除濕功能」會同

時運作，若想單獨執行「空氣清淨」功能，請按壓
「空氣清淨」鍵，此時除濕功能停止，且風速會隨
空氣品質自動變化。 
若需要自定風速，請按壓「風速」鍵，即可調整，
若要改回自動，請再次按壓「空氣清淨」鍵。 
空氣清淨模式可於滿水狀態下運作。 

 
  

 

請注意  ●機體開機預熱期間（約 3 分鐘），此時 
異味及 PM2.5 偵測顯示燈皆會呈現綠 
色，表示正在偵測室內空氣品質。 

●若在單獨運行「空氣清淨」功能的狀態下 
執行「無濾網除濕模式」設定，機體會關機。 

(「空氣清淨」無法與「無濾網除濕模式」並用) 
 

●「機體防霉」設定 
 
 
 
 

  減少機體內部霉味的產生及避免開機時吹出霉
味。運轉中，按壓「機體防霉」，關機時風扇會繼
續運轉一段時間才停機。機體防霉運轉時， 圖
樣閃爍。再次按壓「機體防霉」鍵，則本功能取消。 

 

 

本功能無法去除已成形的發霉。 
為保護壓縮機，有時會先進行送風。 

請注意  

●要實施此功能設定時，請先完成智慧型 
雲端模組的接續準備及專用的 APP 安裝。
(請參考本說明書第 18 頁) 

●裝置配對操作方式，請詳閱智慧型雲端模
組說明書。 

●配對是否成功，請參照手機 APP 畫面顯
示內容。 

 

請注意  

● 滿水顯示 
當水箱滿水時，顯示「滿水」字樣，機體停止運
轉，並發出「嗶嗶」聲 10 次。(滿水聲有開啟
時)，此時面板除滿水燈外，其他燈號熄滅。 
在顯示「滿水」字樣情況下，仍可進行「空氣清
淨」設定，此時除濕功能停止，「滿水」字樣亮。 

● 除霜顯示 
當周圍溫度低於 15℃以下時，冷卻器表面會
結霜，此時將會進入自動除霜模式，並顯示「除
霜」字樣閃爍，此時除了「開／關」、「亮度」、
「機體防霉」鍵外，其餘按鍵均不可操作。 

●「無濾網除濕模式」設定 
 
 
 
 
 
 
 
 

持續按壓「負離子」鍵 3 秒鐘，可開啟或關閉「無
濾網除濕模式」設定功能。 
此模式為未安裝 HEPA 及活性碳過濾網時設定，
故設定後無法使用空氣清淨機能，且風量會變小。 
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電源線使用方法 

由機體後面下方電源線孔，將電源線從機體內拉出，當見到電源線上的黃色標記時，請 
不要繼續拉出；當繼續拉出時將會見到紅色標記，此時表示電源線已經到底，若長期將 
電源線拉到底使用，易使收線器壽命縮短。    

 

  收線時將電源線往外平順輕拉，電源線即會收入機體內，即完成收線動作。 
  若是因為電線扭曲而無法收入時，請先將電線整理平順後再重複上述動作。  

          滿水時的處理 當水箱水位到達滿水時，顯示「滿水」字樣  

雙手握住水箱兩側，或手握住水箱下方輕
輕拉出即可。 

掀開遮蓋倒水，待水完全倒光 
後再關閉遮蓋。 

 � 把手需下壓置入 

  

以雙手取出水箱，手握於 
上方把手處，提起水箱。  

請以雙手輕輕將水箱推入機體內。 
 

                                  

  

先將水箱蓋上掀，再抽
出。  

用清水（不要用 40℃以上
的水）沖洗後，再用乾淨的
布 擦 拭 或 放 置 於 陰 涼 處 自
然乾燥；注意水箱內的浮筒
是 否 放 置 完 好 ， 且 轉 動 順
暢。 

將水箱蓋插入水箱後，向下
壓平，確認水箱蓋平整且水
箱邊緣確實卡入水箱蓋中。 

 

 

 

 留意事項 
   ●當水箱未正確放置時，水位視窗會亮紅燈，操作面板顯示滿水；此時機體會停止運轉， 
     需將水箱重新正確置入定位，才可繼續運轉。 
   ●在滿水停止前，就將水箱取出，必須將水箱內的水完全倒出，再置入機內，若水箱內水 
     未完全倒出，殘存的水可能會溢出至底座，並且水箱內之浮筒也可能無法頂到滿水探知 
     器，造成機體停止運轉，所以請務必確認水已倒完，再平穩地置入機體中。 
   ●如果發現滿水探知器損壞，請與服務人員聯絡，切勿自行嘗試修復。 

1 3 

收線 

2 

拉線 

1 

水箱蓋上掀 

把手 

水 箱 的 清 洗 方 法  

4 

操 作 方 法  

電源線孔 

 

2 

 

3 

下壓密合 

向下放置 

 

 

遮蓋 

把手 

開 

關 

向上抽取 

浮筒 
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側吹使用方式 
側吹蓋打開後，上吹出葉片會自動關閉，風向可自由調整至需要的地方，例如衣櫥內的乾
燥、鞋子的乾燥…等等，噪音可能略為提高。(側吹為〝低濕乾燥〞模式和〝強〞風速運轉，
無法切換其他模式運轉) 

  

 

 

 

 

 

 

連續排水  

想作連續排水使用時，請購買內徑 13mm 塑膠排水管。 

 

 

 

   

 

留意事項 

●水箱除了承接除濕水之外，也是控制滿水探知器的重要元件，所以在採用連續排
水時，水箱仍必須放置在其定位上。 

●排水管須有向下傾斜的設置，並確認水的流通性。 

●排水管的末端放入水中時，水管的中間部位不可有高低差，以免管中積水而影響
正常排水。 

●連續排水方式請勿在 0℃以下的場所使用，以免水管內部結冰而影響正常排水。 

●若排水管內的水溫與周圍的溫度相差太多，則排水管表面會有結露水產生，若在
這種環境使用時，請將排水管做斷熱處理。 

●本機是家庭用除濕機。若連續運轉使用時，每星期請做一次空氣過濾網的骯髒狀
況、排水管的阻塞狀況及停電後再運轉的檢查，以確認沒有異常發生。 

安  裝  方  法  

操 作 方 法  

側吹風向無法由面板控制， 
請由人工調整至所需方向。 

請 注 意  

1 從機體背後打開連續排水孔遮蓋。 

 

側吹蓋 

開 

關 

2 將塑膠水管由連續排水孔遮蓋後方的孔穿入，
與機體的排水管插入。 

 

確實插好，以 
免造成漏水。 

 

塑膠水管 

排水管 

排水孔遮蓋 

 

打開連續排水孔遮蓋 

 
插入排水管進行 
連續排水運轉 

(排水管需向下傾斜) 

 

風向可自
由調整 
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請盡量保持門窗關閉  

室內的門窗儘可能減少開閉的次數，因室外空氣的侵入會降低除濕
效果。 

 

請放置在空氣循環良好的場所  

為提高除濕效率，請選擇較無產生熱源及空氣循環良好的場所使用，
切勿使用於密閉之衣櫥或更衣間，使用時不可將衣物覆蓋在除濕機
上除濕，以免造成機體散熱不易而引發火災。 

 

請定期清潔過濾網  

若過濾網被阻塞，會影響除濕功能同時可能引起故障，所以建議定
期清潔過濾網。 

 

 

 

設置場所‥‥‥ 

地面不夠堅固平坦，是造成振動和噪音的原因，請妥選能承載除濕機
重量的地面放置機體。另外，應與牆壁、家具及窗簾保持適當之距離，
以避免通風不良。空氣吹出口與吸入口若阻塞，除了會降低除濕效果
且噪音會增大，更容易造成機體散熱不良，引發危險。感知器氣孔若
阻塞，會無法感知正確溫濕度，請參考右圖安裝。 

請放在平坦的地方，請勿放置於長毛地毯上‥‥‥ 

傾斜狀態下使用時，除濕水可能會從水箱溢出弄濕
地板。而且振動及噪音都可能變大。所以地板的傾斜
度必須在 0.5cm 以下。 

移動時相關注意事項‥‥‥ 

不要在地毯上用蠻力移動，更不要當水箱有水時移
動機體，因為這可能導致機體在移動中傾倒或除濕
水溢出，移動前請先收入電源線，避免電源線捲入輪
子內等等而造成損壞。  

機體運轉中突然停電時‥‥‥ 

停電後再復電的情況或插頭拔掉後再插上的情況，機體會回復
到停機前的運轉模式(定時功能除外)，此時，會先以送風方式運
轉 3 分鐘後再進入除濕運轉。（注意：請勿使用機體操作面板上”
開/關”鍵以外的方式來控制機體的停止運轉） 

1 

2 

3 

4 

1 

2 

3 

這 些 事 項 請 注 意  

省 電 使 用 方 法  

 

 

 

 

0.5 cm 以下 

 

 

停電後回復 
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用乾棉花棒擦拭鏡片 
清除鏡片周圍的所有灰塵。  

留意事項 

●難以清除髒污時，可先用略微被水沾濕的棉花棒擦拭鏡片，然後再用乾的棉花棒擦乾。  
●請勿將乾棉花棒插入到鏡片以外的其他部位。  
●請務必在拔下電源插頭的狀態下進行操作。 

 

PM2.5 偵測鏡片 
用乾棉花棒擦拭此處鏡片， 
請勿對鏡片過度用力，否則 
恐造成損壞。  

PM2.5 感知器外蓋 
鏡片清潔完畢後，請往上蓋回。  

留意事項 
●請務必在拔下電源插頭的狀態下進行操作。  

 

 

為了讓除濕機能經久耐用，請定期加以檢查及保養。 

  警告 ●保養時請先將運轉開關關閉，再將電源插頭拔掉，否則會有觸電的危險。 
  

請定期檢查  

為了能安心的使用，請每半年～1 年作一次下列事項檢查。若有任何問題，馬上與經
銷商連絡。  

    電源插頭有無異常發熱？      電源線有無破裂或損傷？       過濾網是否有破損？  

 

 
 

PM2.5 感知器的清潔  
 當未定期清潔，PM2.5 感知器可能難以準確地偵測到空氣中的灰塵。 
 如感知器髒污，其可能無法正常偵測，即使在空氣品質良好的情況下仍會誤偵測到灰塵， 
 請至少每 3~6 個月依下列要領清潔 1 次。 

 
  
 

 

 

 

 

 

 

  

 

 

 

 

  

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

異味及濕度感知器的清潔 
 如感知器髒污，其可能無法正常偵測。 
 建議每 1 個月用吸塵器毛刷吸頭清潔保養 1 次。 
 
 
 
  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

1 2 3 

保 養 須 知  

1 2 掀開 PM2.5 感知器外蓋 
用手指按壓上部卡榫處後往下掀。
開。  

異味感測器 

濕度感測器 毛刷吸頭 
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  空氣過濾網及 HEPA 集塵濾網的清潔 
 

過濾網應定期清潔，避免因灰塵附著而使進風量不足，進而造成內部零件處於較高溫度環
境下運轉，影響其除濕能力且增加危險性，所以請依下列要領清潔。 

 
 取下空氣過濾網方法 

請手握空氣過濾網上方把手處，稍向上 
往前提後再平拉出即可取下濾網，如圖示。 

取出 HEPA 集塵濾網方法 
利 用 濾 網 上 方 耳 帶 ， 取 出
HEPA 集塵濾網。 

 

 空氣過濾網清潔方法 
用水或吸塵器將空氣過濾
網上面的灰塵清除掉。若
用水洗時，清洗後請放在
陰涼處自然乾燥。  

 

 

HEPA 集塵濾網清潔方法 
用吸塵器將 HEPA 集塵
濾網上面的灰塵清除掉。 
(請勿水洗) 

清潔完成後  
依序將 HEPA 集塵濾網及空
氣過濾網裝回機體上即完成
清潔工作。 

 
 

留意事項 

   ●空氣過濾網請不要用 40℃以上的水清洗，也不要放在日光下照射，以免該濾網收縮變形。 

●活性碳過濾網無需特別清潔保養，如果有破損、脫臭效果差或使用期限到期的情況，請直接 
進行新品更換，並將換下的舊過濾網作為不可燃垃圾處理。 

●HEPA 集塵濾網若因長久使用後有破損或過於髒污須更換時，請向本公司服務中心購買新的 
濾網。 

●清潔或更換過濾網後，請於運轉中連續按壓「風速」鍵３秒，重置濾網計時。 

 

  交換用濾網使用年限(參考時間) 

 

 

 

  ※濾網依使用狀況不同，更換時間亦可能提前。 

 

型號 過濾網更換期限  
HEPA 集塵濾網 ３年 
活性碳過濾網 ５年 

5 

1 

3 4 

2 

保 養 須 知  
 

把手 

空氣過濾網 
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外觀的整理 
   請用柔軟的布沾含有中性洗潔劑或溫水予以
擦拭。 

使用中性洗潔劑清洗時，請務必再用乾淨的水擦拭。 
 

留意事項 
●除濕機內若進水會破壞絕緣並引起生銹。 
  擦拭電氣部位（操作部等等）時，請用乾布擦拭。 

 

 

●下列的物品請勿使用，以免傷到塑膠外箱。 
去漬油、揮發油、酒精、石油、肥皂粉、亮光粉、
強鹼清潔劑、熱水、酸、毛刷等。 

 

 

 

長期不使用時，為了使除濕機能經久耐用請以下列方式處理 
1 將電源插頭拔起   2 將水箱內部殘留 3 將過濾網清潔 4 放置日光照射不 
 來。 的水全部倒掉。  乾淨。 到而且通風良好 

    的地方半天，乾 
                                                           燥後，將機體在 
     直立下收藏，不 
                                                           可橫放。 
                                                            
 

 
 

 

發生以下的狀況時，立即停止運轉，並與經銷商連絡。 
●顯示器顯示“Er”、“E2~7”閃爍時或 PM2.5 偵測顯示燈、空氣異味提示燈閃爍時。 
●無熔絲開關或保險絲經常跳脫或熔斷時。  
●誤將異物或水引入機內時。●電源線或插頭異常發熱時。  
 

 

………請先依照下列事項自行查驗一遍 
（除了服務人員以外，請勿拆解本產品） 

狀  況 以下的問題點請先查驗 

按下操作部各項功 
能按鍵還不運轉時 

●水箱放置是否正確？ 
●水箱是否鬆脫？ 
●機體是否正在除霜？（除霜顯示亮起？） 
●電源插頭是否確實插入插座？ 
●家中無熔絲開關或保險絲是否切斷了？ 
●是否停電？ 
●水箱是否已滿水了？(滿水顯示亮起？) 
●PM2.5 偵測顯示燈、空氣異味提示燈是否在閃爍？ 

除濕量少的時候 
●濾網是否阻塞不能通風？ 
●室內溫度、濕度是否太低？  
●空氣吸入口及空氣吹出口是否堵塞？ 

長時間運轉仍然不能 
達到“適濕”狀況時 

●門、窗的開關次數是否太頻繁？ 
●室內是否有產生水蒸氣的物品？ 
●室內空間是否太大？ 

噪音太大時 

●地面是否堅固平坦？ 
●是否因除濕機的位置放置不當，造成噪音的發生？ 
●是否未安裝 HEPA 集塵濾網及活性碳過濾網？ 
●是否未拆除 HEPA 集塵濾網及活性碳過濾網的包裝塑膠袋？ 

1 需 要 召 服 務 人 員 處 理 時  

1
 

2

長 期 間 不 使 用 的 時 候   

保 養 須 知  

  

售 後 服 務 及 保 證 事 項   
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●運轉時房間內會有短暫霉味。 
這是除濕機從房屋中吸取的水氣味道，不是機體自己產生的。 

●室內濕度很高時，水箱外表會有結露現象，並非異常現象。 
這是因為除濕水的水溫低所引起的。 

●有時會有水流動聲音。 
這是機體內冷媒流動時發生的。 

●運轉開始時，機體會有很小聲〝嗶…〞的聲音，這是壓縮機的 
運轉聲音，並非是異常現象。 

 

以上各項都查驗過後，問題還是不能解決時， 
請將電源插頭拔離插座，並馬上與經銷商連絡。經
銷商的資料，請記錄在後頁的「顧客記事欄」內會
增加您的便利。  

 
 

 

對售後服務有關事項不明暸或有其他的困
擾時，請與經銷商連絡，並請詢問之。 
     

     

若 因 遷 居 而 無 法 得 到 原
先經銷商的售後服務時，請與
該 經 銷 商 洽 商 並 將 新 居 附 近
的日立冷氣經銷商介紹給您。 

 

 

狀  況 以下的問題點請先查驗 
空氣異味提示燈在運轉
一段時間後仍然一直亮 
＂紅色＂ 

●機體附近是否有異味來源？ 
●室外空氣是否持續進入室內？ 
 →請切斷外部污染源。 

PM2.5 顯示燈在運轉一
段時間後仍為＂紅色＂ 

●PM2.5 感知器是否有髒污？ 
●室外空氣是否持續進入室內？ 
 →請切斷外部污染源。 

空氣有污濁，但 PM2.5
顯示燈卻顯示＂綠色＂ 

●機體是否置於汙濁空氣難以到達的場所？ 
 →請移動到其他場所。 
●機體是否剛開機？ 
 →機體開機預熱期間（約三分鐘），此期間正在偵測室內的空氣品質。 

污濁空氣難以去除 
●過濾網是否都有安裝正確？ 塑膠袋是否有拆除？ 
●HEPA 集塵濾網是否有髒污？ 
  →維護保養後仍然無改善時，請更換新的濾網。 

出風量少 
●HEPA 集塵濾網是否有髒污？ 
  →維護保養後仍然無改善時，請更換新的濾網。 

水箱沒有凝結水 
●是否已關閉除濕功能(只運行空氣清淨功能)？ 
  →單獨執行空氣清淨功能時，不會凝結水。 

氣味不好聞且讓人感覺
不適 

●HEPA 集塵濾網是否有髒污？ 活性碳過濾網的異味消除效果不好？ 
  →維護保養後仍然無改善時，請更換新的濾網。 
●是否在氣味較強烈的房間內使用本除濕機？ 

2 對 售 後 服 務 有 不 明 暸 時  

3 遷 居 時  

本商品附有保證書，保證期間，萬
一發生故障，請向服務人員出示保證
書，可按照保證書中規定的項目，獲得
免費修理或僅酌收材料費。 

硫害或鹽害所造成之銅管破損、冷
媒洩漏等，不在免費維修之保證範圍。  

右列事項都不

是故障 

4 保 證 事 項  
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品           名 RD-200HH RD-240HH RD-280HH RD-320HH RD-360HH 

種           類 B 型(室溫 1℃以上可正常運轉) 

額 定 除 濕 能 力 (公 升 /日 ) 10 12 14 16 18 

額 定 電 壓 ‧ 頻 率 110V‧60Hz 

額 定 消 耗 電 功 率 (W ) 146 177 215 252 283 

能 源 因 數 值 ( L / kW h ) 2.86 2.83 2.71 2.65 2.65 

水 箱 容 量 ( 公 升 ) 約 5.3 

外 型 尺 寸 ( m m ) 寬 365×深 305×高 625 

製 品 重 量 ( k g ) 16.0 16.5 17.0 17.5 18.0 

適 用 坪 數 ~13 坪(42m2) ~15 坪(50m2) ~18 坪(59m2) ~20 坪(67m2) ~23 坪(75m2) 

●額定除濕能力與額定消耗電功率是在室溫 27℃、相對濕度 60%的條件下，運轉所測得的數據。 
●額定除濕能力(公升／日)是 1 日（24 小時）的除濕量。 

●依據經濟部能源局編制的家庭節能應用技術手冊建議，選購除濕機按每平方公尺每天除濕 

0.24 公升估算。 

 

 

一、接續前的準備 

  請先準備無線分享器，並確認以下網路環境需求。 

 1.請確認家中的網際網路連線狀態：電腦、ADSL 數據機等其他上網設備是否可連接至網路。 

   2.請確認無線分享器（客戶自備）是否設置為 AP(Access Point)模式。 

   3.請確認行動裝置透過無線分享器（客戶自備），可連接至網際網路。 

   4.請確認家中無線分享器無使用橋接設定。 

二、專用的 APP 下載及安裝 

    請根據使用的行動裝置系統下載專用的【雲端智慧控】APP。關鍵字：日立冷氣、雲端智慧控。 

    ●Android 系統請於 Google Play 商店下載 （支援版本：Android 7.0 起、不支援平板） 

    ● iOS 系統請於 App Store 下載 （支援版本：iOS 10 起、不支援平板） 

    ●安裝後請點擊 以開始使用【雲端智慧控】APP。 

三、APP 介面操作方式 

    請參閱智慧型雲端模組說明書(請使用 APP 下載)。 

 

 

請向本公司服務中心購買 

●HEPA 集塵濾網  ●活性碳過濾網  

規 格   

替 換 品  

智 慧 型 雲 端 模 組 ( 標 配 內 置)  



 

 

 

 

記事 

  

  

  

  

  

 顧客記事欄 

 為日後聯絡方便，請詳細記載下列各資訊 

 型式： 購買日期：     年      月     日 

 購買商店： 電    話： 

   

 
台灣日立江森自控全省服務站    http://www.jci-hitachi.tw 

 ․e 服務中心 TEL：(02)2994-3131 ․台南分公司 TEL：(06)259-2141 

 ․桃園分公司 TEL：(03)392-2661 ․高雄分公司 TEL：(07)224-9520 

 ․新竹分公司 TEL：(03)535-6388 ․屏東營業所 TEL：(08)755-3355 

 ․台中分公司 TEL：(04)2382-5852 ․蘭陽營業所 TEL：(03)925-5366 

 ․彰化分公司 TEL：(04)726-2021 ․花東營業所 TEL：(03)835-9288 

 ․嘉義分公司 TEL：(05)233-3086 ․基隆營業所 TEL：(02)2458-6118 

   

 緊急處理方法   
 電源線及插頭異常發熱或外表絕緣有剝落破損及熔化現象，請拔下插頭，並速與
 原購買的經銷商聯絡。請勿自行更換以免發生危險。 

  
 

空調世界第一巨人  RD-AI-J 

  
 

台灣日立江森自控股份有限公司 
 生產國別：中華民國 
 總公司：台北市南京東路三段 63 號 
 T E L ：(02)2508-3311 
  
 愛護地球․珍惜資源․本使用說明書使用再生紙 65MP8048 

 

(台灣 RoHS)/限用物質含有情況標示資訊請參考下列網址: http://www.jci-hitachi.tw/service/download/RoHS.aspx 

 


